Allgemeines

Die Haus- und Badeordnung dient der Si-
cherheit, Ordnung und Sauberkeit im gesam-
ten Bad ,Sonnen-Therme Eging a.See".

Die Haus- und Badeordnung ist fir alle Gas-
te der Sonnen-Therme verbindlich. Mit dem
Erwerb und dem Lésen der Eintrittskar-
te/ChipCoin erkennt der Besucher diese
Haus- und Badeordnung, sowie alle weiter-
gehenden Regelungen fUr einen geordneten
Betriebsablauf und zur Betriebssicherheit an.

Das Personal oder weitere Beauftragte des
Bades Uben das Hausrecht aus. Anweisun-
gen des Personals oder weiterer Beauftrag-
ter ist Folge zu leisten. Gaste, die gegen die
Haus- und Badeordnung verstof3en, kdnnen
des Hauses verwiesen werden. In solchen
Fallen wird das Eintrittsgeld nicht zurlicker-
stattet. Dem Besucher des Bades bleibt
ausdruckiich der Nachweis vorbehalten,
dass dem Badbetreiber in diesem Fall keine
oder eine wesentlich niedrigere Vergltung
zusteht als das vollstéandige Eintrittsgeld.
Dariiber hinaus kann ein Hausverbot durch
die Geschaéftsleitung oder deren Beauftragte
ausgesprochen werden.

Die gekennzeichneten und ausgewiesenen
Bereiche des Bades werden aus Griinden
der Sicherheit videolberwacht. Die Vorga-
ben der  Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) und des Bundesdatenschutzge-
setzes (BDSG), insbesondere der § 4 BDSG
werden eingehalten. Gespeicherte Daten
werden unverziglich geléscht, wenn sie
nicht mehr erforderlich sind oder schutzwiir-
dige Interessen der Betroffenen einer weite-
ren Speicherung entgegenstehen.

Die Haus- und Badeordnung gilt fur den all-
gemeinen Badebetrieb. Bei Sonderveranstal-
tungen oder Nutzung durch bestimmte Per-
sonengruppen (z.B. Schul- und Vereins-
schwimmen) kdnnen Ausnahmen zugelas-
sen werden, ohne dass es einer Aufhebung
der Haus- und Badeordnung bedarf.

Politische Handlungen, Veranstaltungen,
Demonstrationen, die Verbreitung von
Druckschriften, das Anbringen von Plakaten
oder Anschlagen, Sammiungen von Unter-
schriftenlisten sowie die Nutzung des Bades
zu gewerblichen oder sonstigen nicht badiib-
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lichen Zwecken sind nur nach Genehmigung
durch den Betreiber erlaubt.

Bei Einschrankung der Nutzung einzelner
Angebote oder einzelner Betriebsteile oder
bei SchlieBung des Bades im laufenden Be-
trieb besteht kein Anspruch auf Minderung
oder Erstattung.

Verhaltensregein

Die Einrichtungen des Bades einschlieRlich
Leihartikel sind pfleglich zu behandeln. Bei
nicht zweckentsprechender  Benutzung,
schuldhafter Verunreinigung oder Beschédi-
gung haftet der Gast fir den Schaden. Fir
schuldhafte Verunreinigungen, die Uber das
Ausmal} eines bestimmungsgemalen Ge-
brauchs hinausgehen, kann ein besonderes
Reinigungsgeld erhoben werden, dessen
Hbéhe im Einzelfall nach Aufwand festgelegt
wird. Es bleibt dem Gast unbenommen einen
geringeren Aufwand/Schaden nachzuwei-
sen.

Die Géaste haben alles zu unterlassen, was
den guten Sitten sowie der Aufrechterhal-
tung der Sicherheit, Ruhe und Ordnung zu-
widerlauft.

In einzelnen Badbereichen gelten unter-
schiedliche Regelungen fir die Bekleidung.

Das Rauchverbot ist zu beachten und gilt
auch fur elektrische Zigaretten (sog. E-
Zigaretten). Rauchen ist ausschlieBlich in
den daflir ausgewiesenen Bereichen erlaubt.

Im gesamten Bad und auch auf dem gesam-
ten AuBengelénde ist der Konsum von Can-
nabis in jeglicher Form untersagt. Das Kon-
sumverbot umfasst neben dem Rauchen
auch das Erhitzen und Dampfen von Can-
nabisprodukten. Es wird ausdricklich darauf
hingewiesen, dass der Cannabiskonsum
auch in den ausgewiesenen Raucherberei-
chen untersagt ist.

Der Verzehr von Speisen und alkoholi-
schen Getrédnken ist nur im gastronomi-
schen Bereich (Café) zulassig.

Zerbrechliche Behaltnisse, wie z.B. aus Glas
(Flaschen usw.) durfen nicht mitgebracht
werden (zuldssig nur im Café).
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Winsche, Anregungen und Beschwerden
nimmt das Aufsichtspersonal bzw. die Be-
triebsleitung gerne entgegen.

Fundgegenstdnde sind an das Personal
abzugeben und werden nach den gesetzli-
chen Bestimmungen behandelt.

Fotografieren und Filmen anderer Personen
und Gruppen ohne deren Einwilligung ist
verboten. Fir gewerbliche Zwecke und fur
die Presse bedarf das Fotografieren und
Filmen einer Sondergenehmigung der Ge-
schéftsleitung.

Die Verwendung von Musikinstrumenten,
Tonwiedergabegeridten oder Bildwieder-
gabegerdten und andere Medien ist nicht
zuldssig, wenn es dadurch zu Beldstigungen
der Ubrigen Gaste kommt.

Das Reservieren von Liegen und Stiihlen
mit Handtiichern oder anderen Gegen-
standen im Ruheraum ist nicht gestattet.
Auf den Liegen und Stlhlen abgelegte Ge-
genstéande werden im Bedarfsfall durch das
Personal abgerdumt. Die Liegen dirfen im
gesamten Baderbereich nicht umgestellt
werden. Die Eintrittskarte/der ChipCoin be-
deutet keine Liegestuhligarantie.

Im Ruheraum ist absolute Ruhe einzuhalten.

Schulklassen missen wahrend des Aufent-
halts von der verantwortlichen Lehrkraft be-
aufsichtigt werden. Diese ist auch fur die
Einhaltung der Badeordnung verantwortlich.

Offnungszeiten und Zutritt

Die Offnungszeiten und die jeweils glltige
Preisliste sind offentlich bekannt gegeben.
Badeschluss ist eine 2 Stunde vor Schlie-
Rung der Sonnen-Therme.

Jeder Gast muss im Besitz einer eigenen
glitigen Eintrittskarte bzw. Zutrittsberechti-
gung fur den jeweiligen Nutzungsbereich
sein. Mit Eintritt in den Nutzungsbereich ist
eine Weitergabe der Zutrittsberechtigung
nicht zuldssig.

Der Gast muss Eintrittskarten bzw. Zutritts-
berechtigungen/ChipCoins oder Schlissel
fur Kleiderschranke, so verwahren, dass ein
Verlust vermieden wird. Insbesondere hat er
diese am Korper, z.B. Armband, zu tragen,
bei Wegen im Bad bei sich zu haben und
nicht unbeaufsichtigt zu lassen. Bei Nicht-
einhaltung dieser Vorgaben liegt bei einem
Verlust ein schuldhaftes Verhalten des Ba-
degastes vor. Der Nachweis des Einhaltens
der vorgenannten ordnungsgeméaflen Ver-
wahrung obliegt im Streitfall dem Gast.
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Bei schuldhaftem Verlust der Schilissel oder
des ChipCoins wird ein Pauschalbetrag in
Hoéhe von 10,00 € in Rechnung gestellt. Dem
Gast wird ausdriicklich der Nachweis gestat-
tet, dass ein Schaden Uberhaupt nicht ent-
standen ist oder dass er wesentlich niedriger
ist als der Pauschalbetrag.

Die Besucherzahl ist begrenzt. Bei Erreichen
der Obergrenze ist kein Einlass mehr még-
lich.

Der Besuch des Betriebes steht grundsétz-
lich jeder Person frei; fur bestimmte Félle
kann die Betriebsleitung die Benutzung der
Sonnen-Therme oder Teile davon ein-
schrénken.

Der Zutritt kann abgelehnt werden:

a) Personen, die unter Einfluss berau-
schender Mittel stehen,

Kinder unter 14 Jahren ohne geeignete
Begleitperson,

Personen, die an einer meldepflichti-
gen, (bertragbaren Krankheit im Sinne
des Infektionsschutzgesetz - IfSG (im
Zweifelsfall kann die Vorlage einer
arztlichen Bescheinigung gefordert
werden) oder offenen Wunden oder
Hautausschlagen leiden.

b)

c)

d) Weitergehende Regelungen und Al-
tersbeschréankungen (z.B. Saunaania-

gen) sind mdglich.

Tiere dirfen nicht in die Sonnen-Therme
mitgebracht werden.

Personen, die sich ohne fremde Hilfe nicht
sicher fortbewegen oder an- und auskleiden
kénnen, ist die Benutzung der Sonnen-
Therme nur zusammen mit einer Begleit-
person gestattet.

Geloste Eintrittsgelder und sonstige Gebih-
ren werden nicht zurlickerstattet. Fir verlo-
rene Eintrittskarten/ChipCaoins wird kein Er-
satz geleistet.

Wer widerrechtlich die Einrichtung betritt
(z.B. als Erwachsener mit Jugendkarte),
dem kann der Zutritt verweigert oder das
Entgelt muss nochmals — als Erwachsener -
entrichtet werden. Das bereits entrichtete
Eintrittsgeld als Jugendlicher wird nicht zu-
rickerstattet bzw. angerechnet.

Haftung

Der Betreiber haftet grundséatzlich nicht fur
Schaden der Gaste. Dies gilt nicht fir eine
Haftung wegen VerstoRes gegen eine we-
sentliche Vertragspflicht und fir eine Haftung
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wegen Schaden des Gastes aus einer Ver-
letzung von Leben, Kérper oder Gesundheit
sowie ebenfalls nicht fir Schaden, die der
Gast aufgrund einer vorsatzlichen oder grob
fahrigssigen Pflichtverletzung des Betrei-
bers, dessen gesetzlichen Vertretern oder
Erfullungsgehilfen erleidet. Wesentliche Ver-
tragspflichten sind solche, deren Erfullung
die ordnungsgemafRe Durchfihrung des Ver-
trages Uberhaupt erst erméglichen und auf
deren Einhaltung der Gast regelméRig ver-
trauen darf.

Als wesentliche Vertragspflicht des Betrei-
bers zdhlen insbesondere, aber nicht aus-
schlieBlich, die Benutzung der Badeeinrich-
tung, soweit diese nicht aus zwingenden be-
trieblichen Griinden teilweise gesperrt ist,
sowie die Teilnahme an den angebotenen,
im Eintrittspreis beinhalteten Veranstaltun-
gen. Die Haftungsbeschrankung nach Zif-
fer 32 Satz 1 und 2 gilt auch fir die auf den
Einstellpldtzen des Bades abgesteliten Fahr-
zeuge.

Dem Gast wird ausdricklich geraten, keine
Wertgegensténde mit in das Bad zu neh-
men. Von Seiten des Betreibers werden kei-
nerlei Bewachungen und Sorgfaltspflichten
fur dennoch mitgebrachte Wertgegenstédnde
ubernommen. Fir den Verlust von Wertsa-
chen, Bargeld und Bekleidung haftet der Be-
treiber nur nach den gesetzlichen Regelun-
gen. Dies gilt auch bei Beschédigung der
Sachen durch Dritte.

Das Einbringen von Geld oder Wertgegen-
stdnden in einen durch den Betreiber zur
Verfigung gestellten Garderobenschrank
und/oder einem Wertfach begriindet keiner-
lei Pflichten des Betreibers in Bezug auf die
eingebrachten Gegenstdnde. Insbesondere
werden keine Verwahrpflichten begrindet.
Es liegt allein in der Verantwortung des Gas-
tes, bei der Benutzung eines Garderoben-
schrankes und/oder eines Wertfaches diese
ordnungsgemar zu verschlief3en, den siche-
ren Verschluss der jeweiligen Vorrichtung zu
kontrollieren und die Schllussel/Datentrager
sorgfaltig aufzubewahren

Der Betreiber ist nicht bereit und auch nicht
verpflichtet, an einem Streitbeilegungsver-
fahren vor einer Verbraucherschlichtungs-
stelle teilzunehmen.

Benutzung der Einrichtungen

Garderobenschranke und/oder Wertfacher
stehen dem Gast nur wahrend der Giiltigkeit
seiner Zutrittsberechtigung zur Benutzung
zur Verfugung. Auf die Benutzung besteht
kein Anspruch. Nach Betriebsschluss wer-
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den alle noch verschlossenen Garderoben-
schrénke und Wertfacher gedffnet und ggf.
gerdumt. Der Inhalt wird dann als Fundsache
behandelt.

Die Einrichtungen, insbesondere die Becken,
durfen nur nach grindlicher Kdrperreini-
gung benutzt werden.

Die Verwendung von Seife auflerhalb der
Duschraume ist nicht gestattet.

Rasieren, Nagel schneiden, Haare farben u.
a. ist ausdricklich nicht erlaubt.

Die Gaste durfen den gesamten Bereich
nach den Umkleiderdumen nicht mit Stra-
Renschuhen betreten. Mitgebrachte Hilfs-
mittel wie Rollstilhle oder Rollatoren sowie
Rollkoffer sind vor Betreten des Bereiches
nach den Umkleiderdumen durch den Gast
oder dessen Begleitperson zu reinigen.

Der Aufenthalt im Badebereich ist nur in Ba-
debekleidung gestattet. In einzelnen Berei-
chen kdénnen unterschiedliche Regelungen
fur die Bekleidung gelten.

Jeder Gast hat sich auf die in einem Bade-
betrieb typischen Gefahren, insbesondere
Rutschgefahr, durch gesteigerte Vorsicht
einzustellen.

Die Benutzung von Sport- und Spielgera-
ten sowie Schwimmbhilfen, beispielsweise
Schwimmflossen, Ballspiele, kénnen un-
tersagt werden und ist nur mit Zustimmung
des Aufsichtspersonals gestattet. Die Nut-
zung von Taucherbrillen bzw. Augenschutz-
brillen (Schwimmbrillen) erfolgt auf eigene
Gefahr.

Einspringen, das HineinstoBen oder Hin-
einwerfen anderer Personen in die Becken,
sowie das Laufen in der gesamten Anlage ist
untersagt.

Die Verwendung mitgebrachter Aufguss-
Zusitze (Duftdle usw.) in der Dampfkam-
mer ist nicht zuléssig.

Fur Kinder unter 4 Jahren ist der Eintritt
frei. Die Benutzung unter Begleitung einer
erwachsenen Aufsichtsperson ist beschrankt
auf das Kinderbecken, Bewegungsbecken,
Whirlpool und Aullenbecken. Aulerdem ist
das Tragen einer Schwimmwindel erforder-
lich (beim Bademeister erhéltlich).

Das Granitfelsenbad darf von Kindern von 4
bis unter 10 Jahren nur in Begleitung Er-
wachsener benutzt werden. Kindern unter
4 Jahren ist die Benutzung nicht gestat-
tet.
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Die Benutzung des Mediterraneums (Sol-
ebeckens) und der Dampfgrotte ist fur Kin-
der unter 14 Jahren nicht erlaubt.

Benutzung der Sauna

Kindern und Jugendlichen unter 16 Jahren
ist der Zutritt zur Granitsaunalandschaft
nicht gestattet. Auch nicht mit Begleitung.

Die Offnungszeiten sind offentlich bekannt
gegeben.

Die Saunaanlage dient der Gesundheitsfor-
derung und der Erholung der Nutzer. Hierzu
gibt es Empfehlungen des Deutschen Sau-
na-Bundes e.V.

Die Saunaanlage ist ein textilfreier Bereich.
In bestimmten Bereichen (z. B. Ruherdume,
Gastronomie) gelten besondere Bestimmun-
gen.

Sexuelle Handlungen und Darstellungen
sind verboten.

Die Benutzung der Schwitzrdume ist nur
unbekleidet gestattet.

Ruheliegen durfen nur mit einem Bademan-
tel oder mit einer trockenen, kérpergrofken
Unterlage benutzt werden.

Die Gastronomie darf nur mit einem Bade-
mantel oder einem trockenen, den Kérper
umhillenden Badetuch besucht werden.

Sauna- und Warmluftrdume mit Holzbanken
sind nur mit einem ausreichend grof3en Lie-
getuch zu benutzen, das der Kérpergréfle
entspricht. Die Holzteile dirfen nicht vom
Schweil} verunreinigt werden.

In Dampf- und Warmluftrdumen aus Keramik
oder Kunststoff soliten aus hygienischen
Grinden Sitzunterlagen/Sitzticher benutzt
werden. Mit vorhandenen Wasserschlau-
chen sollen die Sitzflaichen gereinigt werden.

Technische Einbauten (z. B. Heizkobrper,
Beleuchtungskérper, Saunaheizgerate ein-
schlieBlich deren Schutzgitter und Messfih-
ler) darfen nicht mit Gegenstéanden belegt
werden.

In Schwitzrdume sollte nur ein Liege-
tuch/eine Sitzunterlage mitgenommen wer-
den.

Badeschuhe dirfen in Sauna- und Warmluft-
rdumen nicht getragen werden.

Aus Grinden gegenseitiger Ricksichtnahme
sind in Schwitzraumen laute Gespréche,
Schweillschaben, Blrsten, Kratzen nicht er-
laubt. Hauteinreibungen/Peelings mit selbst
mitgebrachten Mitteln wie Salz, Honig u. &.
sind unzuldssig.
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Vor der Benutzung der Schwitzrdume, des
Kaltwassertauchbeckens oder anderer Ba-
debecken muss geduscht werden.

In Ruherdumen missen sich die Nutzer
ricksichtsvoll und ruhig verhalten. in stil-
len/absoluten Ruherdumen sind Gerdusche
Zu vermeiden.

In der Saunaanlage ist Telefonieren, Foto-
grafieren und Filmen verboten. Elektronische
Medien, mit denen man fotografieren
und/oder filmen kann (z. B. Smartphone,
Tablet, E-Book-Reader u. &a.) durfen nur in
ausgewiesenen Bereichen mitgenommen
und benutzt werden.

Personen mit gesundheitlichen Problemen
sollten klaren, ob fir sie beim Saunabaden
besondere Risiken bestehen.

Traditionell bestehen in Sauna- und anderen
Schwitzrdumen besondere Bedingungen,
wie z. B. héhere Raumtemperaturen, ge-
dampfte Beleuchtung, Stufenbanke und un-
terschiedliche Warmequellen. Diese erfor-
dern vom Nutzer besondere Vorsicht.

Saunaaufglisse durfen ausschlieRlich vom
Personal durchgefuhrt werden.

Markt Eging a.See, den 17.04.2024

N

W. Bauer, 1. Blirgermeister

i faues
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